
Datenschutzhinweise für die Nutzung von edudip

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen
genua GmbH, vertreten durch die Geschäftsführer Marc Tesch und Matthias Ochs
Domagkstraße 7, 85551 Kirchheim bei München, 089/991950-0
(im Folgenden „genua“, „wir“, „uns“).

2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
Christian  Volkmer,  Projekt  29  GmbH  &  Co.  KG,  Ostengasse  14,  93047  Regensburg
Tel:  +49  941  2986930,  E-Mail:  anfrage@projekt29.de

3. Zweck und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung
edudip ist eine Webinar-Software für alle Arten von Webinaren. Die Software macht es möglich,
interne und externe Webinare zu gestalten und durchzuführen.

Die  Software  ist  browserbasiert  und  ohne  vorherige  Installation  sofort  einsetzbar.
Arbeitnehmer_innen  können  sich  bei  edudip  mit  ihrem  Usernamen  und  ihrem  individuellen
Passwort anmelden und nach der Anmeldung ein Webinar initiieren. Kunden und Interessenten
werden über einen link eingeladen und  loggen sich  mit  ihrem (Firmen-)Namen und ihrer  E-
mail_Adresse ein.

Während der Nutzung der Software werden folgende personenbezogene Daten verarbeitet:

• Pflichtfelder (Vor- und Nachname, E-Mail-Adresse)
• Nutzerinformationen  (Webinardaten,  einschließlich  Anzeigename,  Chatverlauf,

Webinarbetretungszeitpukt(e) und Dauer der Teilnahme)
• Technische  Daten  (IP-Adressen,  gehashte  Passwörter(nur  vom  Lizenznehmer  und  im

Rahmen der Webinaranmeldung) Im Rahmen der User-Agend)
• Aufzeichnungen von Webinaren (ausschließlich nach Kundenwunsch)
• Sprach- und Videodaten (ausschließlich nach Kundenwunsch)

Alle personenbezogenen Daten werden über eine sichere Verbindung nach Stand der Technik
(Verschlüsselung  AES  256  Bit/TSL  1.2  Protokoll)  in  das  edudip  Onlineportal  übertragen.  Die
Speicherung der Daten im Onlineportal erfolgt ebenfalls verschlüsselt nach Stand der Technik.
Alle  Verbindungen zwischen genua GmbH und edudip  Servern finden RSA-2048-verschlüsselt
statt.
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der obigen Daten ist unser berechtigtes Interesse an der
technischen Bereitstellung von Webinar-Software sowie der internen und externen Durchführung
von Webinaren und somit Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO.
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4. Verpflichtung zur Bereitstellung personenbezogener Daten
Es besteht die Verpflichtung zur Bereitstellung der unter Ziff. 3 aufgeführten personenbezogenen
Daten. Eine Nichtbereitstellung dieser Daten hätte zur Folge, edudip als Webinar-Software nicht
nutzen zu können. Innerhalb eines Webinars können die Arbeitnehmer_innen und/oder Kunden
selbst entscheiden, die Videofunktion zu nutzen.

5. Automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling
Eine automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling im Rahmen der Nutzung von
edudip findet nicht statt.

6. Empfänger personenbezogener Daten
Die  im Rahmen von  edudip  Webinaren  verarbeiteten  Daten  werden ausschließlich  gegenüber
genua GmbH, HIMA GmbH und edudip offengelegt. Alle Verbindungen zwischen genua GmbH und
edudip Servern finden RSA-2048-verschlüsselt statt.

7. Datenübermittlung in ein Drittland oder an eine internationale Organisation   
Es  findet  keine  Datenübermittlung  in  ein  Nicht-EU-Drittland  oder  an  eine  internationale
Organisation  statt. Alle  personenbezogenen  Daten  werden  hauptsächlich  in  Deutschland
verarbeitet. Der Betrieb von Coturn-, NodeJS- und Janus-Cloud-Servern dient zur Kommunikation
der Browser während des Webinars. Alle Cloud-Server haben Ihren Standort in Frankfurt/Main,
sollte dieses Rechenzentrum nicht verfügbar sein in Polen oder Frankreich.

8. Speicherdauer
Die vorgenannten personenbezogenen Daten werden automatisch nach Ablauf der Sicherungszeit
oder der Vertragslaufzeit gelöscht. 

9. Betroffenenrechte
Sie  haben bezüglich der  Sie  betreffenden personenbezogenen Daten gegenüber uns folgende
Rechte:
Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO),
Recht auf Berichtigung oder Löschung (Art. 16 u. 17 DSGVO),
Recht auf Einschränkung der Datenverarbeitung (Art. 18 DSGVO),
Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO).
Hinsichtlich  des  Widerspruchsrechts verweisen  wir  auf  unsere  Ausführungen  unter
untenstehender Ziffer 11. 

Außerdem haben Sie jederzeit  das Recht,  der Nutzung Ihrer Daten,  die auf öffentlichen oder
berechtigten Interessen beruhen, zu widersprechen (Art. 21 DSGVO). Soweit wir Ihre Daten auf der
Grundlage  einer  von  Ihnen  abgegebenen  Einwilligung  verarbeiten,  können  Sie  jederzeit  mit
Wirkung für die Zukunft diese Einwilligung widerrufen (Art. 7 Abs. 3 DSGVO). Ab dem Eingang Ihres
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Widerrufs verarbeiten wir Ihre Daten nicht mehr für die im Rahmen der Einwilligung angegebenen
Zwecke. Ihren Widerruf oder einen Widerspruch richten Sie bitte an:
genua GmbH
Domagkstraße 7
85551 Kirchheim bei München
E-Mail: datenschutz@genua.de

10. Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde
Zudem können Sie sich jederzeit mit einer Beschwerde an eine Aufsichtsbehörde wenden. Für
uns ist  grundsätzlich das Bayerische Landesamt für Datenschutzaufsicht,  Postfach 606, 91511
Ansbach,  zuständig.  Alternativ  können  Sie  Ihre  Beschwerde  auch  bei  jeder  anderen
Datenschutzaufsichtsbehörde einreichen.

11. Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO

Außerdem haben Sie jederzeit das Recht, aus Gründen, die sich aus ihrer besonderen Situation
ergeben, der Verarbeitung Ihrer Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. e) oder lit. f)
DSGVO erfolgt,  zu  widersprechen  (Art.  21  Abs.  1  Satz 1 DSGVO).  Im Falle des Widerspruchs
werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr für die betreffenden Zwecke nutzen und
diese aus unseren Systemen löschen, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe
für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder
die  Verarbeitung  dient  der  Geltendmachung,  Ausübung  oder  Verteidigung  von
Rechtsansprüchen.
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